
Pour permettre aux personnes intéressées 
d'effectuer au mieux leur mission, 

les Églises offrent un parcours de formation initiale 
à la visite à domicile et en EMS. 

Le parcours de formation vise, sur plusieurs mois, à découvrir comment
accompagner une personne dans sa globalité : corps, âme et esprit ; un
concept qui s’inscrit fondamentalement dans l’approche des soins spirituels
prodigués dans ces milieux de santé. 

Formation initiale 
sur le bénévolat en milieu de santé

Visite en EMS et à domicile 

Parcours de formation AVEC - 2027 
ACCUEILLIR, VISITER, ÉCOUTER, CHEMINER 



Descriptif de la formation 
Dans notre société, la présence humaine auprès de l’autre, dans toutes les situations de
vie, devient un véritable témoignage d’espérance et de lumière. Une des missions des
Églises reconnues dans le canton de Neuchâtel est de prendre soin de la dimension
spirituelle et-ou religieuse de tous ses habitants. Elles portent une attention particulière
aux personnes âgées ou en situation de vie difficile, là où elles se trouvent : à domicile ou
en EMS. 

Pour ce faire, elles ont besoin de personnes bénévoles prêtes à les accompagner et à les
écouter de manière bienveillante. Par cet engagement, la future personne bénévole
(visiteuse et visiteur) aura la possibilité d’offrir bien plus qu’une simple visite : une écoute
profonde, un accompagnement respectueux, une présence qui ouvre à la dimension
spirituelle et-ou religieuse de chacune et chacun.

Pour permettre aux personnes intéressées d’effectuer au mieux leur mission, les Églises
offrent un parcours de formation initiale à la visite à domicile et en EMS, intitulé Parcours
AVEC (Accueillir, Visiter, Ecouter, Cheminer). 

Cette formation est ouverte tant aux futurs bénévoles qu’à celles et ceux qui souhaitent
approfondir leur pratique, ce parcours invite à découvrir comment accompagner une
personne dans sa globalité. 

Objectifs de la formation 

Nourrir 
sa vie 

intérieure

Intégrer
 les principes 

éthiques
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Acquérir 
des notions 
de ritualités 
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Comprendre 
la personne 

dans sa globalité



But 

Fo
rm

at
io

n 
in

iti
al

e 
su

r l
e 

bé
né

vo
la

t e
n 

m
ili

eu
 d

e 
sa

nt
é

05 février       
19 février           
05 mars              
16 avril                
30 avril               

Cette formation est ouverte à toute personne intéressée par la visite à
domicile ou en EMS ou aux bénévoles impliqués dans les aumôneries (prison,
solidarité et rue, hôpital, institutions sociales, etc.) ou à ceux qui souhaitent
approfondir leur approche, visant à découvrir comment accompagner une
personne dans sa globalité (comme personne auditrice libre).  

Programme de la formation 2027
Le parcours structuré en trois modules complémentaires, combinent un apport
théorique sur la personne âgée, une découverte approfondie de la visite en elle-
même, ainsi qu’une mise en pratique sur le terrain. 
La formation se clôturera par une célébration œcuménique d’envoi en mission,
signe de notre engagement ecclésial commun au service des personnes âgées.

22 mai                
12 juin             
28 août             
04 septembre    
25 septembre       

 Stage pratique personnalisé dans un EMS et à domicile

Entretien et Bilan

Célébration œcuménique d’envoi : 27 novembre 2027 

Publics 
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Les vendredis | Salle de paroisse, chapelle de la Maladière (NE)

 Les samedis | Salle de paroisse, temple des Valangine (NE)

 Stage pratique 

Présentation du parcours et du bénévolat
Rencontrer, écouter à la manière du Christ
Vieillir en différents lieux 
Déterminants psychosociaux 
Œcuménisme et spiritualité 

Orientations cantonales et réseautage
Gestion des émotions et spécificités de la visite
Les 5 étapes de la visite
Introduction à la ritualité 
Fondements de la visite, 
contexte institutionnel et aspects légaux

18h30 à 21h 
18h30 à 21h
18h30 à 21h       
18h30 à 21h       
18h30 à 21h        

9h à 16h
9h à 16h   
9h à 16h   
9h à 16h   
9h à 16h    



Le parcours de formation a un coût (intervenants extérieurs, matériels,. etc.)
Les frais sont pris en charge par les Églises pour les personnes qui suivent
l’intégralité du parcours et s’engagent ensuite comme bénévoles. 

Pour les personnes qui souhaitent suivre librement certaines séances, les frais
s’élèvent à : 

150.- CHF   formation complète (sans stage) 
20.- CHF    par séance les vendredis soirs
40.- CHF    par journée les samedis

La personne participante recevra une attestation si elle a pris part à au moins 80 %
des séances et a suivi le stage pratique. 

INFORMATIONS ET CONTACTS 

Église réformée évangélique 

Daniel Galataud
079 791 43 06 
daniel.galataud@eren.ch 

EREN
Faubourg de l'Hôpital 24, 
2000 Neuchâtel

Église catholique-chrétienne 

Nassouh Toutoungi
076 211 16 41
nassouh.toutoungi@catholique-chretien.ch   

Église catholique chrétienne
Rue de la Chapelle 5
2300 La Chaux-de-Fonds 

Église catholique romaine 

Mme Julie Paik
076 568 54 11 
sante@cath-ne.ch

Église catholique romaine 
Rue de Vieux-Châtel 4
2000 Neuchâtel

directement via le Code QR ici 

par courriel ou téléphone (voir ci-dessous) 
en envoyant les informations suivantes :
Nom, prénom, adresse, téléphone, courriel, 
votre paroisse et votre modalité d’inscription 

Frais

Délai d’inscription : fin décembre 2026

Attestation 

Inscription

https://forms.gle/JsXYD9y1hsT5jHGT9
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